
Accompagner les Directions Générales 
dans la conduite de leurs projets 

Janvier 2012 

Offre Mise en œuvre des stratégies 



Les projets de Direction Générale 
! ! Exemples de projets qui nŽcessitent un suivi au plus haut niveau: 

! ! LAûintŽgration d Aûune acquisition 

! ! La construction d Aûune alliance 

! ! Le projet d Aûentreprise 

! ! Une diversification 

! ! Un plan d AûefficacitŽ opŽrationnelle 

! ! Moins de 50% des cadres dirigeants sont satisfaits  de la mise en 
Ïuvre de la stratŽgie par leur entreprise (enqu•te Harvard Business 
Review juillet 2010) 

! ! Les conditions de succ•s dans la mise en Ïuvre des projets stratŽgiques 
(enqu•te Rivoli Consulting 2010): 
! ! Le suivi et l Aûarbitrage rŽgulier de la Direction GŽnŽrale 
! ! Le contact rŽgulier avec le terrain pour obtenir du feedback et dŽceler les 

rŽsistances Žventuelles  

! ! Les compŽtences relationnelles et transversales du chef de projet et la bonne 
composition de l AûŽquipe projet 

! ! La concentration de l Aûentreprise sur un petit nombre d Aûinitiatives, sŽlectionnŽes 
rigoureusement apr•s une analyse des risques d AûexŽcution 

! ! LAûajustement du projet stratŽgique gr‰ce ˆ la concertation avec les parties 
prenantes 
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Les enjeux  
des projets de Direction Générale 
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Prioriser les enjeux  
stratégiques 

Stimuler  
la collaboration 

Concrétiser 
les synergies 

Capitaliser  
les savoir-faire 

Mobiliser 

Vaincre les résistances 

Piloter des  
projets transversaux 

Ecouter les clients 

Veiller à 
lAûéquilibre entre 
les partenaires 

Communiquer la 
stratégie 
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Rivoli Consulting: une solution complète de 
de pilotage de vos projets stratégiques 
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Interlocuteurs 

¥! Direction 
gŽnŽrale 

¥! ComitŽ 
direction 

¥! Directeur 
projet 
stratŽgique 

¥! Cadres 
dirigeants 

Livrables 

¥! Diagnostic 
projets 

¥! StratŽgie du 
projet 

¥! Conduite 
des sous 
projets 

BŽnŽfices 

¥! SŽcurisation 
des projets 

¥! Gain de 
temps 

¥! ƒconomies 
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Nos trois étapes dAûintervention 
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ƒtats des lieux 

¥!Benchmark par rapport 
ˆ lÕenqu•te Rivoli 

¥!Analyse ressources 
stratŽgiques 

¥!Priorisation des enjeux 
¥!Reconnaissance des 

acteurs 
¥!Reconnaissance de 

lÕŽquipe projet 
¥!Entretiens dirigeants 
¥!Recommandations 

Mobilisation de lÕŽquipe 
projet 

¥!Elaboration des cartes 
des acteurs, des risques, 
de lÕitinŽraire projet 

¥!Conception de la 
gouvernance projet 

¥!Construction de lÕesprit 
dÕŽquipe 

¥!Travaux avec lÕŽquipe 
¥!SŽminaire de lancement  

Mobilisation de 
lÕorganisation 

¥!Suivi et relance de la 
dynamique de 
lÕentreprise 

¥!Suivi de lÕopinion 
interne 

¥!Formation 
¥!Ajustement de 

lÕitinŽraire 
¥!Communication, 

entretiens, enqu•tes, 
sŽminaires. 

5 



Notre dynamique collaborative 
Notre dŽmarche est exigeante pour nos interlocuteurs comme pour nous m•mes. 

Nous agissons ˆ la fois en relation avec l Aûautre et les autres et sur des objets concrets 
comme le sont des projets. 

Nous contribuons ˆ des transformations subjectives (de postures, d Aûattitudes) et 
des transformations objectives (commerciale, industrielle,É). 

Nous veillons ˆ construire et reconstruire des Žquipes de direction dans toutes leurs 
dimensions notamment : 

 - la dynamique 

 - le sens. 

Ainsi nous renfor•ons les conditions de bien •tre des collaborateurs, car agir sans 
rep•res, sans comprendre le sens en l Aûajustant au quotidien entra”ne des effets de 
perte d AûidentitŽ, de confiance en soi et  de dŽpression. 

 

Chacun des associŽs de Rivoli Consulting  est intrins•quement pluridisciplinaire et 
nous confrontons nos points de vues pour construire des projets partagŽs et les 
mettre en Ïuvre. Nous expŽrimentons entre nous et avec nos clients des mani•res de 
coopŽrer performantes ˆ partir des spŽcificitŽs de la culture, des identitŽs, des 
obstacles, du syst•me d Aûinteractions qui se jouent devant et avec nous. 

Et pour conclure, notre gožt incessant d Aûapprendre et notre curiositŽ nous aguerrissent ˆ 
la remise en cause et la confrontation des idŽes, des mod•les ˆ la rŽalitŽ . 

Pour rŽussir ˆ •tre concret avec chacun des acteurs de l Aûentreprise quelque soit sa 
position.  
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Notre vision du système de management  
stratégique et humain 

StratŽgie 

Structure 

Coordination 

Objectifs 

Incitations 

Ajustement 
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Sens 
 

Confiance 

Engagement 
 

CoopŽration 

Culture 
 

Pouvoir 
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Nos partenaires pour vos projets 
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Former vos managers afin de dŽployer un projet 
stratŽgique dans l Aûensemble de votre entreprise 

Concevoir et mettre en place les nouveaux 
processus organisationnels et syst•mes 

dAûinformation 
 

Ma”triser le pilotage opŽrationnel de vos projets 
stratŽgiques ˆ l Aûaide d Aûun outil rapide ˆ mettre 

en Ïuvre, transversal et collaboratif 
 

Manager vos innovations avec son centre de 
codesign par la collaboration entre vos mŽtiers et 

vos partenaires 
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LAûoriginalité de lAûéquipe 
Rivoli Consulting 
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Professionnels 
expŽrimentŽs 

MŽthode 
collaborative 

SpŽcialisation 
gouvernance 

Mobilisation 
stratŽgique 

Des dirigeants plus efficaces  
dans la conduite de leurs projets stratŽgiques 

 
Des projets qui aboutissent plus rapidement  
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Le positionnement de Rivoli Consulting 
! ! Les valeurs de Rivoli Consulting: 

! ! La spŽcialisation  sur le conseil aux organes dirigeants de l Aûentreprise dans la mise en Ïuvre 
des stratŽgies, la gouvernance, la concertation publique, lÕaccompagnement du changement  

! ! La confidentialitŽ  stricte de nos interventions tant au sein de l Aûentreprise quÕavec l AûextŽrieur 
! ! LAûindŽpendance  de tout conseil amont ou aval 
! ! Le transfert  de bonnes pratiques ˆ notre client 
 

! ! Les offres de Rivoli Consulting: 

! ! Offre Gouvernance d Aûentreprise : Ç Accompagner les conseils d Aûadministration et les 
directions gŽnŽrales dans leur gouvernance È 

! ! Offre Accompagnement des transformations : Ç Accompagner les dŽcideurs et les acteurs 
dans la mise en Ïuvre des transformations È 

! ! Offre Mise en Ïuvre des stratŽgies : Ç Accompagner les directions gŽnŽrales dans la conduite 
de leurs projets È 

! ! Offre Concertation avec les parties prenantes : Ç IntŽgrer la concertation dans la stratŽgie 
de l Aûentreprise È 

! ! LAûŽquipe de Rivoli Consulting: 

! ! Des consultants seniors ayant une longue expŽrience  des responsabilitŽs opŽrationnelles et de 
conseil qui se consacrent ˆ pŽrenniser les bonnes pratiques chez le client 

! ! Constamment en veille  sur les solutions et innovations permettant aux directions gŽnŽrales 
dAû•tre plus efficientes. 
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Les associés 
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Didier SERRAT PrŽsident en charge de lÕactivitŽ  Ç!Mise en Ïuvre des stratŽgies!È et 
Ç!Concertation avec les parties prenantes!È 
¥!Formulation et exŽcution stratŽgie, conduite de projets dÕintŽgration de sociŽtŽs, pilotage dÕalliances, projets 
dÕentreprise, conseil en gouvernance  

¥!22 ans de direction gŽnŽrale et opŽrationnelle en France et ˆ lÕŽtranger dans la banque, lÕassurance, les 
logiciels  

¥!ENA, Sciences Po Paris, IMD Lausanne, ingŽnieur 
¥!Ma”tre de confŽrences en stratŽgie en Master ˆ Sciences Po, conseil en investissement financier membre de 
la CCIFTE enregistrŽe AMF 

¥!Administrateur de sociŽtŽ, directeur du certificat  dÕadministrateur de sociŽtŽs IFA-Sciences Po 

Catherine REDELSPERGER AssociŽe en charge de lÕactivitŽ Ç!Accompagnement des 
transformations!È 
¥!Construction des collaborations et des coopŽrations au sein des conseils dÕadministration et des directions 
gŽnŽrales, construction dÕentreprise apprenante.  

¥!Une vingtaine dÕannŽes dÕaccompagnement des organisations, des directions et des individus dans des 
grandes entreprises de secteurs de la distribution, de la grande consommation, des services. 

¥!Troisi•me cycle en gestion de lÕentreprise, en sciences de lÕŽducation, spŽcialisŽe en philosophie et en 
sociologie. 

HŽl•ne SOLIGNAC AssociŽe en charge de lÕactivitŽ Ç Gouvernance dÕentreprise!È 
¥!Gouvernance dÕentreprise et communication financi•re : appui au management et au conseil 
dÕadministration, relation avec les actionnaires et les autres parties prenantes.  

¥!Plus de 20 ans de fonctions de direction dans un groupe bancaire du CAC 40 dont 4 annŽes comme 
secrŽtaire du conseil dÕadministration puis responsable gouvernance chez Investorsight , cabinet de conseil 
en communication financi•re. 

¥!Sciences Po Paris 
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Nos références 
    

Janvier 2012 12 



Contact 
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Rivoli Consulting 
32 rue Washington 

75008 PARIS 
contact@rivoliconsulting.com 

 

Rivoli Consulting SAS au capital minimum de 20 000 ! immatriculŽe au RCS 
de Nanterre sous le n¡ 533 430 179 
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